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  «Дереваннöй» сикт овмÖдчÖминса администрациялöн
__________________________ШУŐМ__________________________
Администрация  сельского поселения «Деревянск»

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

29 июня 2012г.                                                                                                  №  39
Республика Коми

Усть-Куломский  район

с. Деревянск
Об утверждении административного регламента  предоставления муниципальной услуги по предоставлению пользователям автомобильных дорог информации о состоянии автомобильных дорог местного значения

В соответствии   с  Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»   администрация сельского поселения «Деревянск» постановляет:

 
1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению пользователям автомобильных дорог информации о состоянии автомобильных дорог местного значения.

2. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

3.Постановление вступает в силу со дня обнародования на информационном стенде администрации сельского поселения «Деревянск».

Глава сельского

поселения «Деревянск»                                                                       Г.В. Гуляева 

приложение к постановлению 

администрации сельского 

поселения «Деревянск»

от 29.06.2012г № 39

Административный регламент
по предоставлению пользователям автомобильных дорог информации о состоянии автомобильных дорог местного значения 


1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению пользователям автомобильных дорог информации о состоянии автомобильных дорог местного значения (далее - регламент), устанавливает сроки и последовательность административных процедур и административных действий администрации сельского поселения «Деревянск», порядок взаимодействия между его структурными подразделениями и должностными лицами, а также взаимодействие администрации  сельского поселения  «Деревянск» с заявителями, органами государственной власти, органами местного самоуправления в Республике Коми, а также учреждениями и организациями при предоставлении муниципальной услуги.

1.2. Заявителем на предоставление муниципальной услуги являются любые заинтересованные лица, обратившиеся за получением информации о состоянии автомобильных дорог местного значения.

1.3. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги: 

1.3.1. Сведения о месте нахождения, графике работы, телефонах для справок и консультаций, справочных телефонах структурных подразделений, официальном сайте, электронной почте администрации  сельское поселения «Деревянск» приводится в приложении  1 к настоящему Регламенту.

1.3.2. Порядок получения информации заявителями: 

 а) Информацию о правилах предоставления муниципальной услуги, а также о ходе ее предоставления можно получить непосредственно в  администрации  сельского поселения «Деревянск»

- по письменным обращениям заявителей;

- с использованием средств телефонной связи;

- посредством электронной почты;
- при личном обращении;

- посредством интернета: официальный сайт администрации сельского поселения   «Деревянск».

б) информация о предоставления муниципальной услуги размещается на информационных стендах в помещении, где осуществляется предоставление муниципальной услуги.

1.3.3. Специалист, осуществляющий консультирование (посредством телефона или лично) по вопросам предоставления муниципальной услуги, должен корректно и внимательно относится к заявителям, не унижая их чести и достоинства. Консультирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов и эмоций.

При консультировании по телефону специалист должен назвать свою  фамилию, имя, отчество, должность, а затем в вежливой форме четко и подробно проинформировать обратившегося по интересующим его вопросам.

Если специалист, к которому обратилось заинтересованное лицо, не может ответить на вопрос самостоятельно, либо подготовка ответа требует дополнительного времени, то он может предложить заинтересованному лицу обратиться письменно либо назначить другое удобное для заинтересованного лица время для получения информации. Продолжительность устного информирования каждого заинтересованного лица составляет не более 10 минут.

1.3.4.Информирование заявителей в письменной форме о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется при письменном обращении заинтересованных лиц. При письменном обращении ответ направляется заинтересованному лицу в течении 30 дней со дня регистрации письменного обращения. При консультировании по письменным обращениям заинтересованному лицу дается исчерпывающий ответ на поставленные вопросы, указывается фамилия, имя, отчество, должность и номер телефона исполнителя. 

1.3.5. Требования к размещению и оформлению  информации: 

тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места подчеркиваются. На информационном стенде и сети Интернет размещается информация, о местонахождении и графике работы администрации сельского поселения «Деревянск», а также следующая информация:

а) текст административного регламента;

б) блок- схема и краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги;

в) перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

г) образцы форм заявления заявителя.



2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1.Наименование муниципальной услуги – предоставление пользователям автомобильных дорог информации о состоянии автомобильных дорог местного значения.

2.2.Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу – администрация  сельского поселения «Деревянск».

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги – принятие одного из следующих решений:

предоставление пользователям автомобильных дорог информации о состоянии автомобильных дорог местного значения;

отказ в предоставлении информации о состоянии автомобильных дорог местного значения;

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать тридцати дней и начинает исчисляться с даты регистрации заявления.

2.5.Правовые основания для предоставления муниципальной услуги. 

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с: 

Конституцией Российской Федерации ( Российская газета,1993 года,25 декабря); 

Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59 – ФЗ» О порядке рассмотрения обращений граждан» (Сборник законодательства Российской Федерации, 2006 г № 19,ст. 2060); 

Федеральным законом от 8 ноября 2007 года № 257 – ФЗ « Об автомобильных дорогах и дорожной деятельности Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации( Собрание законодательства Российской Федерации , 2007 г № 46). 

Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131 – ФЗ « Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»(Российская газета, № 202 от 08.10.2003 года).
 Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета», № 168 от 30.07.2010 года)
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги:

- письменное заявление о предоставлении информации о состоянии автомобильных дорог местного значения.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

В соответствии с законодательством Российской Федерации оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги не имеется.

2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

2.8.1.предоставление неполного комплекта документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

2.8.2. предоставление недостоверной информации;

2.9. Основаниями для приостановления в предоставлении муниципальной услуги являются:

2.9.1.если в письменном обращении физического лица не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, его почтовый адрес;

2.9.2.если в письменном обращении должностного лица не указаны его фамилия, занимаемая должность и почтовый адрес;

2.9.3.если в письменном обращении юридического лица не указано наименование юридического лица, направившего обращение, и его почтовый адрес;

2.9.4.если письменное обращение физического и юридического лица, должностного лица подписано не уполномоченным лицом;

2.9.5.если текст письменного обращения не поддается прочтению;

2.9.6.если в письменном обращении заявителя содержатся нецензурные, либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностных лиц, а также членов их семей. 

2.10. Поступившее заявление заявителя на предоставление муниципальной услуги регистрируется в администрации  сельского поселения  «Деревянск» в день поступления.

2.11. Требования к месту предоставления муниципальной услуги:

В помещениях оборудован сектор для информирования, ожидания и приема граждан ( далее - сектор)

Габаритные размеры, очертания и свойства сектора обеспечивают оптимальные условия для работы сотрудников администрации сельского поселения  «Деревянск», а также комфортное обслуживание заявителей.

В секторе естественное и искусственное освещение. Сектор оснащен стульями, столами, писчей бумагой и канцелярскими принадлежностями, а также текстом Регламента.

2.12. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

	
Показатели.
	Единица измерения.
	Нормативное значение показателя.

	
Показатели доступности

	Наличие возможности получения муниципальной услуги в электронном виде ( в соответствии с этапами перевода муниципальных услуг составление в электронном виде)
	Да/нет
	да

	
Показатели качества

	Удельный вес рассмотренных в установленный срок заявлений предоставление муниципальной услуги, в общем количестве заявлений предоставление муниципальной услуги
	%
	100

	Удельный вес количества обоснованных жалоб в общем количестве на предоставление муниципальной услуги
	%
	0


2.13.Иные требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

Форма заявления на предоставление муниципальной услуги размещается на Портале государственных и муниципальных услуг (gosuslugi.ru), на сайте администрации СП «Деревянск) и Портале государственных услуг Республики Коми (pgu.rkomi.ru).


3.Административные процедуры

( состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме)

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием и регистрация документов заявителя;

- рассмотрение заявления заявителя и принятие решения о предоставлении информации о состоянии автомобильных дорог местного значения.

Последовательность административных процедур предоставления муниципальной услуги предоставлена в блок – схеме ( приложение 2).

3.1.Прием и регистрация документов заявителя.

3.1.1.Основанием для начала административной процедуры является обращение в администрацию сельского поселения   «Деревянск» заявителя с документами, указанными в пункте 2.6. настоящего Регламента. 

3.1.2.При получении документов специалист  администрации сельского поселения «Деревянск» ответственный за  делопроизводство, в день получения регистрирует их в журнале регистрации поступивших документов.

3.1.3.Зарегистрированные документы передаются в течение одного рабочего дня специалисту  ответственному за предоставление муниципальной услуги на рассмотрение. 

3.1.4.Результатом административной процедуры являются переданные на рассмотрение документы заявителя специалисту администрации СП «Деревянск». 

3.2. Рассмотрение заявления. 

3.2.1.Ответственный исполнитель в течении 20 дней:

- проверяет соответствие заявления требованиям, предусмотренным пунктом 2.6. раздела 2 Регламента, а также отсутствие оснований, предусмотренных пунктом 2.8. раздела 2 Регламента.

- при отсутствии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение заявления, при необходимости запрашивает в других государственных органах документы и материалы, необходимые для рассмотрения заявления, либо осуществляет поиск требуемой информации в базе данных автомобильных дорог;

- при установлении факта наличия оснований, предусмотренных пунктом 2.7 раздела 2 Регламента, готовит проект письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа в случае, когда такое письмо возможно направить заявителю. 

3.2.2. По результатам рассмотрения заявления ответственный исполнитель готовит письменный ответ, при предоставлении сведений из базы данных автомобильных дорог к ответу прикладывается выписка из базы данных автомобильных дорог по форме согласно приложению 2 к Регламенту.

Ответы, подготовленные по результатам рассмотрения заявлений, должны соответствовать следующим требованиям:

- ответ должен содержать конкретную и четкую информацию по всем вопросам, поставленным в заявлении;

- в ответе должны быть указаны адресат, дата отправки, регистрационный номер, фамилия, имя, отчество и номер телефона ответственного исполнителя.

3.2.3. Принятие уполномоченным должностным лицом решения о выдаче ответа ( письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги) по результатам рассмотрения заявления:

3.2.3.1. Должностное лицо  в течении двух дней рассматривает предоставленный ответственным исполнителем проект ответа или выписку из базы данных автомобильных дорог. В случае согласия с результатом рассмотрения заявления, специалист  визирует проект предоставленного документа и передает его на подпись главе администрации.

3.2.3.2. Глава администрации в этот же день принимает окончательное решение в отношении поступившего заявления: подписывает ответ и передает ответственному исполнителю.

 3.2.4. Зарегистрированные в установленном порядке документы передаются для выдачи
( отправки) заявителю.

3.3. Предоставление информации путем телефонного информирования

3.3.1. Информация о состоянии автомобильных дорог общего пользования местного значения предоставляется специалистом отдела по телефону.

3.3.2. Специалист, принявший телефонный звонок, должен сообщить звонящему наименование органа, в который позвонил заявитель, а также свою фамилию, имя, отчество и должность.

3.3.3.При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок может быть переадресован другому специалисту или же обратившемуся гражданину может быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. 

3.3.4.Ответ на устное обращение предоставляется специалистом  незамедлительно после обращения. При необходимости получения дополнительной информации для ответа на интересующие заявителя вопросы специалист , принявший телефонный звонок, вправе попросить заявителя перезвонить через определенное время, необходимое для получения дополнительной информации. 

3.3.5.При ответах на телефонные звонки специалист  подробно, в вежливой форме информирует обратившихся по интересующим вопросам. 

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением должностными лицами администрации сельского поселения  «Деревянск» положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, регулирующих предоставление данной муниципальной услуги, а также принятием решений ответственными должностными лицами, муниципальными служащими администрации сельского поселения «Деревянск» осуществляет глава сельского поселения «Деревянск».
4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется путем проведения: 

- плановых проверок. Плановые проверки проводятся в соответствии с планом работы администрации сельского поселения «Деревянск», но не чаще одного раза в два года.

- внеплановых проверок. Внеплановые проверки проводятся в случае поступления обращений физических или юридических лиц с жалобами на нарушения их прав и законных интересов.

4.3.Контроль за предоставлением муниципальной услуги может быть осуществлен со стороны граждан, их объединений и организаций в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

4.4.Должностные лица виновные в несоблюдении или ненадлежащем соблюдении требований настоящего административного регламента, привлекаются к дисциплинарной ответственности, а также несут гражданско – правовую, административную и уголовную ответственность в порядке, установленном федеральными законами.

4.5.Персональная ответственность должностных лиц, муниципальных служащих администрации сельского поселения  «Деревянск» закрепляется в их должностных инструкциях.


5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц

    5.1 Заявитель имеет право на досудебный порядок  обжалования
решений и действий (бездействия) администрации сельского поселения «Деревянск» (далее по тексту - орган, предоставляющий муниципальную услугу), а  так  же  должностных  лиц  и  муниципальных   служащих,   принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги.
Основанием для  начала процедуры досудебного  обжалования
является обращение заявителя с жалобой  в письменной форме на бумажном носителе, электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием  информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа,  предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также  принята при личном приеме заявителя. (Приложение № 4)

 Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.         
        5.2. Предметом досудебного обжалования могут являться решения, принимаемые органом, предоставляющим муниципальную услугу, в нарушение порядка осуществления административных процедур, изложенных в Административном регламенте, а также действия (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих органа, предоставляющего муниципальную услугу, ответственных за предоставление муниципальной услуги.
Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении  муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Коми, муниципальными правовыми актами МО МР «Усть-Куломский», муниципальными правовыми актами сельского поселения «Деревянск» для предоставления  муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Коми, муниципальными правовыми актами МО МР «Усть-Куломский», МО СП «Деревянск» (далее по тексту- муниципальные правовые акты) для предоставления  муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении  муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Коми, муниципальными правовыми актами ;

6) затребование с заявителя при предоставлении  муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Коми, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего  муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления  муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
       5.3.  Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа,  предоставляющего муниципальную услугу, либо  муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа,  предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа,  предоставляющего муниципальную услугу, либо  муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

      5.4. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа,  предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа,  предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 
     5.5. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Коми, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы. 

     5.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.5 настоящего раздела, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

     5.7. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы  признаков состава  административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение 1


к  Административному регламенту

Адрес: 168066, Республика Коми, Усть-Куломский  район, с.Деревянск, ул. Центральная, 196 а.

Телефон: (82137) 92-746

Телефоны для консультаций по вопросам предоставления муниципальной услуги: (82137) 92-746

Адрес электронной почты: spderevyansk@mail.ru
Официальный сайт в сети Интернет  - http://www. derevyansk.selakomi.ru
Режим работы для консультаций по вопросам предоставления муниципальной услуги, а также для приема заявлений и документов, связанных с предоставлением муниципальной услуги:

· Понедельник - четверг: с 8:45 до 17.15;

· Пятница: с 8:45 до 15.45;

· обеденный перерыв: с 13:00 до 14:00;

· Суббота, воскресенье: выходные дни;

· праздничные дни: нерабочие.

          Информацию о правилах предоставления муниципальной услуги, а также о ходе её предоставления можно получить: 

· непосредственно в администрации сельского поселения «Деревянск»; 

· по письменным обращениям заявителей; 

· с использованием средств телефонной связи; 

· посредством электронной почты; 

· посредством Интернета (официальный сайт администрации сельского поселения «Деревянск», Портала государственных услуг Республики Коми (pgu.rkomi.ru) и Портала государственных и муниципальных услуг (gosuslugi.ru). 

Приложение 2
к Регламенту
Блок-схема
процесса предоставления информации о состоянии автомобильных дорог общего пользования местного значения СП  «Деревянск» по письменным заявлениям
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Приложение 3
Выписка
Из базы данных автомобильных дорог общего пользования местного значения  и сооружений на них

     "___"_________________20____ г.                             N ______

Данная выписка содержит сведения об _____________________________________

_________________________________________________________________________

  (полное наименование автомобильной дороги в форме предложного падежа)

внесение  в базу данных автомобильных дорог местного значения и сооружений

на них и имеющие следующие значения:

	N п/п
	Наименование сведений (2)
	Значение сведений (3)

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	


(1) Число, месяц и последние  две  цифры  года  присвоения  автомобильной

дороге реестрового номера.

(2)  Наименования сведений приводятся согласно форме информационной карты

автомобильной дороги

(3) При отсутствии сведения пишется слово "нет".

Приложение №4
                                     Главе    сельского                          

                                     поселения "Деревянск"

                                     ______________________________________

                                     ______________________________________

                                     (наименование организации, юридический

                                     ______________________________________

                                                адрес, контактные телефоны)

                                     ______________________________________

                                              (для физических лиц - Ф.И.О.,

                                      паспортные данные, адрес по прописке)

Жалоба

(Изложение по сути обращения)

_____________________ ________________________ ________________________

(дата)              Ф.И.О., должность            подпись






































































Сотрудник приемной в день получения регистрирует документы и организует их передачу заявителю





Ответственный специалист передает подписанные документы в приемную  для регистрации в системе делопроизводства





Выдача заявителю ответа





Специалист передает документы на подпись главе  администрации      





Специалист  возвращает  д документы исполнителю





Рассмотрение и  подписание документов главе  в течении 2 дней.





Заведующий отделом возвращает документы ответственному специалисту на доработку





Специалист  визирует подготовленные проекты документов и предает их главе 





ДА





НЕТ





Согласие с результатом заявления





Рассмотрение подготовительных проектов документов  в течение двух дней (при предоставлении  сведений из базы данных автомобильных дорог - в тот же день)





ДА





НЕТ





Ответственный  специалист готовит проект письма об отказе в предъявлении государственной услуги





Ответственный специалист готовит проект письменного ответа. При предоставлении сведений из базы данных  автомобильных  дорог, к ответу прикладывается выписка из базы данных автомобильных дорог





Наличие оснований, предусмотренных �HYPERLINK \l "sub_22"��пунк� �HYPERLINK \l "sub_22"��том 2�, �HYPERLINK \l "sub_23"��3 раздела 2� Регламента





ДА





НЕТ





Рассмотрение  ответственным  специалистом заявления в течение 20 дней (2 дня - при запросе сведений из базы данных автомобильных дорог местного значения муниципального района и сооружений на них (далее - база данных автомобильных дорог))





Передача документов специалисту  администрации.





Определение ответственного специалиста в день получения заявления





Рассмотрение  специалистом  администрации заявления, в течение 1 дня





Наложение резолюции о рассмотрении заявления  главой администрации в течение 1 - 2 дней.





Регистрация заявления  специалистом  не позднее дня, следующего за днем получения и передачи заявления главе администрации.





Прием заявления о предоставлении информации о состоянии автомобильных дорог общего пользования местного значения СП  «Деревянск» (далее - заявление) 
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